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NIEUWSBRIEF 17 – februari 2023 
 
 

Beste bewoners, hoe gaat het met u?  

 

Opvang van vluchtelingen uit Oekraïne 

Sinds de oorlog in Oekraïne vangt de gemeente Rotterdam zo’n 2400 vluchtelingen op. 

Ongeveer 40% van de Oekraïense vluchtelingen in Rotterdam verblijft in de gemeentelijke 

noodopvang en ongeveer 60% bij particulieren thuis. De noodopvang op bijvoorbeeld 

slaapschepen is niet iets wat lang kan duren. De gemeente is daarom op zoek naar andere 

plekken voor op de opvang.  

 

Havensteder is gevraagd om woningen beschikbaar te stellen voor Oekraïense vluchtelingen. 

We spraken af om daar ook een aantal woningen in uw flat voor te gebruiken.  

Elke vierde woning die leegkomt, verhuren we, via de gemeente aan een Oekraïens gezin.  

De begeleiding en opvang van de vluchtelingen loopt via de gemeente. Bij deze nieuwsbrief zit 

een brief van de gemeente met meer informatie.  

 

Op de website van de gemeente Rotterdam staat ook meer geschreven over de opvang van 

vluchtelingen uit Oekraïne - https://www.rotterdam.nl/vluchtelingen-oekraine.  

 

 

  Nieuwe sociaal begeleider 

Helaas gaat Jane Heijgen ons verlaten. Gerben de Kroon neemt haar taken over. 
 
Gerben werkt al lange tijd bij Havensteder. Eerst als 
verhuurmakelaar en sinds een aantal jaar als sociaal 
begeleider.  
U zult Gerben met regelmaat in de flat zien, tijdens de 
spreekuren, bij bijeenkomsten en de persoonlijke 
gesprekken.  
 
Gerben is, net zoals Anjana en Chaymae, bereikbaar 
op telefoonnummer 06 20 82 48 89. 
 
 

 

 

Spreekuren sociaal begeleiders 

Elke maandag is er spreekuur van 10.00 tot 12.00 uur. U kunt dan zonder afspraak langskomen 

bij Pompenburg 628. Maakt u liever een afspraak op een ander tijdstip dat beter past, dan kan 

dat natuurlijk ook. U kunt ook mailen naar: pompenburg-doelstraat@havensteder.nl. 

 

https://www.rotterdam.nl/vluchtelingen-oekraine


 

 

Nederland heeft een groot tekort aan opvangplekken voor vluchtelingen. Daarom biedt de 

gemeente Rotterdam tijdelijke huisvesting aan (Oekraïense) vluchtelingen, asielzoekers 

en statushouders; mensen die niet in hun eigen land kunnen blijven omdat het daar niet 

veilig is. De gemeente huisvest deze mensen momenteel in tijdelijke locaties, zoals 

schepen en verbouwde (kantoor)panden. 

 

Opvang bij u in de flat 

Met Havensteder maakten we afspraken om bij u in de flat Oekraïense vluchtelingen 

tijdelijke woonruimte te bieden. Eerst worden drie woningen aangeboden aan Oekraïense 

vluchtelingen, daarna één op de vier woningen die in de flat leeg komt te staan. De eerste 

bewoners komen er waarschijnlijk eind januari/begin februari 2023 wonen. De opvang op 

deze plek is voor minimaal een jaar. 

 

 
Begeleiding 
Stichting Mango begeleidt de vluchtelingen. Rotterdam heeft de afgelopen maanden veel 
ervaring opgedaan met het huisvesten van Oekraïense vluchtelingen. Daarom verwachten 
we dat de komst van de Oekraïners net zo goed verloopt als op andere locaties waar we 
tijdelijke huisvesting bieden. 

 

Meer informatie of vragen 
Heeft u na het lezen van deze brief nog vragen of opmerkingen? Bel dan met 
telefoonnummer 14 010. Of stuur een e-mail naar: hulpoekraine@rotterdam.nl. U vindt ook 
meer informatie over de opvang van vluchtelingen op www.rotterdam.nl/vluchtelingen. 

We vertrouwen erop dat we met elkaar zorgen voor een goed en veilig verblijf. 

 

Met vriendelijke groet, 

 

Monique van Hoof       

Rayondirecteur Gemeente Rotterdam   

   

 

 

 

 

Van: Gemeente Rotterdam  

Telefoon: 14 010 

E-mail: hulpoekraine@rotterdam.nl 

 

Onderwerp:  Tijdelijke huisvesting Oekraïense 

vluchtelingen in uw buurt   

 

Datum:  31  januari 2023  

 

Retouradres: Postbus 70012, 3000 KP  ROTTERDAM    

 

 

 

Beste bewoners,  

mailto:hulpoekraine@rotterdam.nl
https://www.rotterdam.nl/wonen-leven/vluchtelingen/

